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SCREAM OR TALK

ALS EXPERTE VERSTANDEN WERDEN

HAND AUFS HERZ:

@ \Wie oft denkst du Uber die Wirkung und Folgen deines Vortrages
oder deiner Prasentation nach?
@ \Wie oft hast du dich schon gefragt, wie du auf andere wirkst?

Vor einiger Zeit unterhielt ich mich mit einem sehr renommierten Facharzt. Er halt offentlich
Vortrage in seinem medizinischen Spezialgebiet, welches fur den Otto Normal Verbraucher
schwer verstandlich ist. Wir sprechen nach seinem Vortrag. Ich bin begeistert von seinem Bei-
trag und frage ihn: ,Wie schaffen Sie es, einen Fachvortrag zu halten, sodass ich ihn als Nicht-
Mediziner problemlos verstehe?" Seine Antwort ist einleuchtend und simpel zugleich: ,/ch habe
den Mut, Dinge wegzulassen, damit ihn mdéglichst viele Menschen verstehen.”

Was einfach klingt, ist nicht einfach umzusetzen. Es braucht ein Bewusstsein fur das eigene
Verhalten, fur die eigene Wirkung. Bei vielen Spezialisten vermisse ich diese Eigenschaft. Wie
ist es bei dir?

Wenn du als Experte also wirklich gehort und verstanden werden mochtest, dann schreie
deine Zuhérer nicht mit Fachjargon an, sondern rede mit ihnen. Rede mit ihnen so, dass sie dir
folgen kdnnen und dich verstehen maéchten.

WIE KOMMST DU DAHIN?
1. Frage dich vor jedem Vortrag und vor jeder Prasentation:
* \Xas ist das Ziel meines Beitrages?
Was trivial klingt, ist nicht trivial. Gehen wir ein wenig ins Detail:

* Esist ein Unterschied, ob dein Ziel lautet:
Du willst deine Meinung zu einem Thema erlautert haben.

* Oder dein Zielist: Ich mdchte erreichen, dass die Zuhdrer
meine Grunde verstanden haben und sie wiedergeben konnen?

2. Wenn du die Denkweise des letzten Satzes annimmst, bist du auf dem richtigen Weg.
Jetzt fragst du dich als zweites:

* Wie viel Inhalt (Argumente, Aufzahlungen..) kann mein Publikum verarbeiten?

Dieser Perspektivenwechsel fallt den meisten Experten am schwersten.
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Als drittes fragst du dich:

* \Xelche Fachworter kann ich weglassen, anders beschreiben
oder mit einer Metapher verstandlicher machen?

Fach-Vokabular ist abschreckend und distanziert dich von deinen Zuhorern.

Konzentriere dich auf das Wesentliche, nicht auf die Vollstandigkeit einer Doktorarbeit.

* \Xelches sind beispielsweise deine drei zentralen Botschaften?

Strukturiere deine Prasentation. Stelle dir vor, ein achtjahriges Kind soll deine Inhalte
verstehen. Das scheint dir ubertrieben? Vielleicht. Aber mit dieser Denkweise
bist du auf dem richtigen Weg.

Entwickle einen roten Faden, eine Storyline, einen Regieplan, ein Drehbuch.
Jeder erfolgreiche Blockbuster folgt diesem Erfolgsgeheimnis.
Ab jetzt auch du mit deiner Prasentation.

Verplane nur 70 % deiner verfugbaren Zeit. Bei einem Live-Vortrag kommen
durch Erganzungen, Beifall und Fragen oft 30 % ungeplante Zeit hinzu.

Probe deinen Beitrag. Allein der Gedanke, es vorher zu proben,
bringt deine Wertschatzung fur dein Publikum zum Ausdruck.

Hole dir regelmaBig Feedback. Das ist fur viele Experten schwer zu ertragen -
aber notwendig, wenn du dich weiterentwickeln méchtest und deine Fangemeinde
wachsen soll.

Nimm dir nach einer Prasentation 15 Minuten Zeit
und denke Uber deinen Beitrag nach:

* Was ist mir richtig gut gelungen? (Fange immer mit etwas Positivem an.)
* \Xas konnte ich beim nachsten Mal anders machen?
* \Xas sollte ich auf jeden Fall zukunftig vermeiden?

ZUM SCHLUSS NOCH EIN ,BEST-PRACTICE-TIPP*:

Solange du kein Feuerwehrmann in einer Notsituation und fur ein schnelles Raumen des Saa-
les zustandig bist: Brulle die Menschen nicht an, sondern baue einen angemessenen sozialen
Kontakt zu ihnen auf.

Sie werden es dir danken... und du dir auch.
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